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 المركز اللبناني للدراسات

تنفيذ التصميم زينة خيرالله

للدراسات  اللبناني  المركز  سَ  تأسَّ
مستقلّة،  مؤسّسة  وهو   ،1989 عام 
محايدة، غير ربحية وغير حكومية. يُعنى 
التي  السياسات  وتأييد  بإنتاج  المركز 
والمنطقة  لبنان  في  الحوكمة  ن  تُحسِّ
حاليًا  المركز  أبحاث  تتمحور  العربية. 
الحوكمة،  تعزيز  التالية:  الأهداف  حول 
الاقتصادي  النموّ  بعملية  والنهوض 
والتنمية المستدامة، ودعم السياسات 
والدفع  والفعّالة،  الشاملة  الاجتماعية 
تصبّ  التي  السياسات  تطوير  باتّجاه 
تتقاطع  المستدامة.  البيئة  إطار  في 
التركيز  مجالات  مع  مواضيع  أربعة 
المذكورة أعلاه، وهي النوع الاجتماعي، 
والشباب، وحلّ النزاعات، والتكنولوجيا.

بدعـم مـن  المنشـور  تـم إصـدار هـذا 
الإتحـاد الأوروبـي. إن المحتـوى يعبـر 
حصـراً عـن مشـروع حوكمـاء - الإتحـاد 
الأوروبـي، وهـو لا يعكـس بالضـرورة 

وجهـة نظـر الإتحـاد الأوروبـي. 



نديم فرج الله 
عَمِـلَ  نديـم فـرج اللـه مسـؤول أوّل لشـؤون الاسـتدامة فـي الجامعـة اللبنانيـة الأميركيـة. 
سـابقًا خبيرًا علميًا أوّل ومهندسًـا بيئيًا في القطاع الخاصّ، حيث سـاهمَ في مشـاريع تتعلّق 
بالمـوارد المائيـة ودراسـات التأثيـر البيئـي والقـدرة علـى مواجهـة آثـار تغيّـر المنـاخ فـي جميـع 
ـسَ وتـرأّسَ برنامـج تغيّـر المنـاخ والبيئـة فـي معهـد عصـام فـارس  أنحـاء الشـرق الأوسـط. أسَّ
التابـع للجامعـة الأميركيـة فـي بيـروت. وتتنـاول أبحاثـه تأثيـرات تغيّـر المنـاخ فـي المجتمعـات 
البشـرية، وتأثيـر تغيّـر المنـاخ فـي الأمـن، والرابـط بيـن الميـاه والطاقـة والغـذاء، وتنفيـذ خطّة 

عـام 2030 فـي لبنـان والمنطقـة، وإدراج مفهـوم الاسـتدامة فـي السـياقات الأكاديميـة.

نانسي زعرور
نانسـي زعـرور باحثـة مُشـارِكة فـي كليـة العليـان لإدارة الأعمـال فـي الجامعـة الأميركيـة فـي 
بيـروت. نالـت درجـة الدكتـوراه فـي الإدارة مـن كليـة نييومـا لإدارة الأعمـال فـي فرنسـا، كذلك 
فإنهـا حائـزة درجـة الماجسـتير فـي إدارة الأعمـال والبكالوريـوس فـي البيولوجيـا مـن الجامعـة 
اللبنانيـة الأميركيـة. فـي رصيدهـا أكثـر مـن 18 عامًـا مـن الخبـرة فـي إدارة المشـاريع، وهـي 
متخصّصـة فـي الاسـتدامة البيئيـة، والحوكمـة، والسياسـات. شـغلت سـابقًا مناصـب رفيعـة 
فـي معهـد عصـام فـارس فـي الجامعة الأميركيـة في بيروت وجامعة البلمند، حيث سـاهمت 
فـي تطويـر المِنَـح، وإدارة المشـاريع، وبنـاء القـدرات. شـاركت نانسـي فـي تأليـف عـدد مـن 
المنشـورات فـي مجـال الحوكمـة البيئيـة وإدارة الميـاه، وقدّمـت الـدروس والـدورات التدريبية 

حـول كتابـة المقترحـات وإدارة المشـاريع.

رامي صقر
رامي صقر مستشار في الشؤون البيئية والمعيشية، في رصيده أكثر من عشر سنوات من 
الخبـرة فـي إدارة المشـاريع المؤثّـرة وتنفيذهـا. وهـو حائـز درجة الماجسـتير في العلـوم البيئية 
والإدارة، والبكالوريـوس فـي الكيميـاء الحيويـة - علـوم الحيـاة مـن جامعـة القدّيـس يوسـف. 
يجمـع رامـي بيـن الخلفيـة الأكاديميـة المتميّـزة والخبـرة العمليـة فـي التنميـة المسـتدامة، 
تطويـر  مهاراتـه  تشـمل  المجتمعيـة.  المرونـة  وتعزيـز  البيولوجـي،  التنـوّع  علـى  والحفـاظ 
المقترحـات، وإشـراك الجهـات المعنيّـة، والتـزام معاييـر الجهـات المانحـة الدوليـة. انطلاقًـا مـن 
التزامـه الدفـاع عـن البيئـة والحلـول المسـتدامة، يحـرص رامـي علـى توظيـف معرفتـه وخبرتـه 

ظُـم البيئيـة. لتعزيـز التغييـر الإيجابـي وبنـاء مسـتقبل أكثـر مرونـة للمجتمعـات والنُّ

رات حول دور  التصوُّ
البلديات في حوكمة 

قطاع المياه

ملاحظة: أُنجِز هذا التقرير قبل اندلاع 
النزاع في لبنان في نهاية شهر 

أيلول/ سبتمبر 2024. إنَّ المعلومات 
والتوصيات الواردة في هذا التقرير 
تعكس الوضع الحالي لقطاع المياه 

وآراء الجهات المعنيّة التي أُجريت 
معها المقابلات وتصوّراتها حصرًا.
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المقدّمة
شهدَ لبنان ظاهرة شحّ المياه بنحو متكرّر في العقود الأخيرة، بسبب ممارسات 
القانونية،  غير  والإمدادات  التسرّب،  ذلك  بما في  الفعّالة،  غير  المياه  إدارة 
وسوء الصيانة. يتجاوز الطلب على المياه في البلد موارده المائية المتجدّدة، 
مع عجز يبلغ حوالى 400 مليون متر مكعب سنويًا. ومنذ التسعينيات، ارتفعَ 
الطلب على المياه بأكثر من 60%، مع ملاحظة النقص خصوصًا في أشهر 
الصيف. وعلى الرغم من وجود موارد مائية كافية من الناحية النظرية، فإنَّ 
حوالى 40% من المياه تُهدَر في عملية التوزيع، ويُعزى ذلك بالدرجة الأولى 
عوامل  بمثابة  الثغرات  وتُعتبَر هذه  الإدارة.  والسرقة وسوء  التسرّبات  إلى 

رئيسية تُساهِم في أزمة المياه في لبنان.
تفاقم  إلى  لبنان  في  المستمرّة  والسياسية  الاقتصادية  الأزمات  أدّت 
تدهور  إلى  الأوّل  المقام  في  ذلك  ويرجع  جودتها،  وتدنّي  المياه  نقص 
إلى  والافتقار  التمويل  كفاية  وعدم  الطاقة  مصادر  وانقطاع  التحتية  البنية 
المياه  السياسية. وقد سلّطت جائحة كوفيد-19 الضوء على أهمية  الإرادة 
في  المياه  قطاع  الضعف في  نقاط  فكشفت  الصحّي،  والصرف  النظيفة 
لبنان. بالإضافة إلى ذلك، وفي ظلّ توافُد اللاجئين السوريين وسوء إدارة 
مخيّمات اللاجئين، استُنزِفَت الموارد والبنى التحتية المائية المحدودة أساسًا 

في البلد، ما ساهمَ في انتشار الأمراض، مثل الكوليرا.
القانونية، بما في ذلك  التقاليد  لبنان بمزيج من  المياه في  تتأثّر قوانين 
الشريعة  على  القائمة  والعادات  والعثمانية  الفرنسية  المدنية  القوانين 
الإسلامية، مع استبدال الممارسات القديمة بالقوانين الموثّقة الحديثة إلى 
حدّ كبير. يعمل الإطار القانوني للمياه في البلد كنظام مزدوج، إذ يجمع بين 
الحوكمة الرسمية من خلال مؤسّسات مثل وزارة الطاقة والمياه ومؤسّسات 
 المياه الإقليمية والبلديات، مع ممارسات إدارة المياه التقليدية غير الرسمية.
تأثّر هيكل إدارة المياه الحالي في لبنان بالإصلاحات الإدارية في عام 2000. 
تُشرف وزارة الطاقة والمياه على المياه والصرف الصحّي، وتعمل جنبًا إلى جنب 
مع مؤسّسات المياه الإقليمية ومصلحة نهر الليطاني. ومع ذلك، تبرز تحدّيات 

في مواءمة المراسيم مع المؤسّسات المعنيّة وإنشاء نظام رسمي واضح.
إنَّ العلاقة بين مؤسّسات المياه الإقليمية ومصلحة نهر الليطاني والبلديات 
معقّدة، وغالبًا ما تطغى عليها التوتّرات والمسؤوليات المتداخلة. في الوقت 
المياه  إمدادات  إدارة  الإقليمية مسؤولية  المياه  مؤسّسات  تتحمّل  الحالي، 
والصرف الصحّي والريّ على مستوى المناطق. وقبل إقرار القانون 221 في 
هذا  بَ  وتسبَّ محلّيًا.  الخدمات  هذه  بعض  تتولّى  البلديات  كانت   ،1999 عام 
التحوّل في حصول التباس بشأن الأدوار والمسؤوليات. وكانت إحدى المشاكل 
الرئيسية هي الافتقار إلى التواصل الفعّال بين مؤسّسات المياه الإقليمية 

والبلديات، ما عرقل التنسيق في معالجة احتياجات المياه المحلّية.
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تسعى القوانين الحديثة، مثل قانون المياه )القانون 2020/192(، لتوضيح 
هذه الأدوار وتعزيز التعاون، وتمكين البلديات من القيام بدور فاعل بشكل 
مؤسّسات  مع  الوثيق  التعاون  على  الحفاظ  مع  المياه  قطاع  إدارة  أكبر في 
المياه الإقليمية. فالعلاقة الجيّدة بين هيئات المياه والبلديات مهمّة لضمان 
فعّالية تقديم خدمات المياه عمومًا. بالإضافة إلى ذلك، فهي ضرورية لتحقيق 

الأهداف المالية، مثل تحسين معدّلات التحصيل والحدّ من المياه المُهدَرة.
م هذا التقرير لمحة عامّة عن العلاقات بين البلديات ومؤسّسات المياه  يُقدِّ
الإقليمية. وقد أُجرِيَت مقابلات مع 29 ممثّلًا من بلديات مختلفة في لبنان، 
فضلًا عن مؤسّسات المياه الإقليمية والمستشارين الوطنيين والمنظّمات 
ر هذا النهج رؤى قيّمة للديناميات المحلّية، والثغرات في  غير الحكومية. ويُوفِّ
الضوءَ  النهج  هذا  يُلقي  الحالية.  والسياسات  القوانين  وفعّالية  التنسيق، 
للتعاون،  والفُرَص  التحدّيات  تحديد  متنوّعة، ويساعد في  نظر  وجهات  على 
ق إلى دور القطاع  ويُساهِم في توجيه القرارات السياساتية، فضلًا عن التطرُّ
الخاصّ والمنظّمات غير الحكومية، وتمكين الجهات المعنيّة لمشاركة خبراتها 

والمساهمة في تنفيذ إصلاحات أكثر فعّالية لإدارة المياه.

تأثير الأزمات المتعدّدة  
منــذ عــام 2019، يواجــه لبنــان انهيــارًا اقتصاديًــا وأزمــة سياســية مســتمرّة 
ــرب  ــرّاء الح ــام 2011 ج ــذ ع ــن من ــد المتواصــل للّاجئي تفاقمــت بســبب التوافُ
ــرَ ذلــك كثيــرًا فــي البلديــات، ولا ســيّما فــي قطــاع الميــاه.  فــي ســوريا. وقــد أثَّ

ومــن الأمثلــة علــى كيفيــة تأثيــر ذلــك فــي البلديــات:
الانهيــار الاقتصــادي: أدّت الأزمــة الاقتصاديــة الشــديدة إلــى اســتنزاف 
ميزانيــات البلديــات وتقليــص قدرتها على صيانة بنيتها التحتية وتحســينها، 
بمــا فيهــا تلــك المتعلّقــة بقطــاع الميــاه. وفــي ظــلّ هــذه القيــود الماليــة 
الناتجــة و/أو المرتبطــة بالأزمــة، يصعــب علــى البلديــات تمويــل الخدمــات 
الأساســية، بمــا فــي ذلــك إمــدادات الميــاه ومعالجــة ميــاه الصــرف الصحّي 
وصيانــة الشــبكات القائمــة. ونتيجــةً لذلــك، تدهــورت جــودة الخدمــة، فضــلًا 

عــن انقطــاع الميــاه بشــكل متكــرّر.
التوتّــرات والأزمــات السياســية: تفاقمــت مشــكلة التشــتّت فــي القــرارات 
والافتقــار إلــى تنفيــذ السياســات المتماســكة بســبب عــدم الاســتقرار 
السياســي المســتمرّ، مــا عرقــل الحوكمــة الفعّالــة والتنســيق بيــن البلديات 
والهيئــات الأخــرى، مثــل مؤسّســات الميــاه الإقليميــة. وقــد أدّى الافتقــار 
إلــى التواصــل والتعــاون الفعّالَيْــن إلــى تداخــل المســؤوليات، والتأخيــر 
ــقة فــي معالجــة التحدّيــات  فــي تقديــم الخدمــات، والجهــود غيــر المُنسَّ

ــاه. المتعلّقــة بالمي
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ــر مــن اللاجئيــن يزيــد الضغــوط علــى  ــد اللاجئيــن: إنَّ وجــود عــدد كبي توافُ
ــة، التــي كانــت تُعانــي فــي الأســاس مــن الضغــط  ــاه البلدي شــبكات المي
والصــرف  الميــاه  خدمــات  علــى  المتزايــد  الطلــب  وأدّى  والاســتنزاف. 
الصحّــي إلــى إجهــاد البنيــة التحتيــة والمــوارد الحاليــة. تُواجِــه البلديــات 
تحدّيــاتٍ كثيــرة فــي توفيــر الخدمــات الكافيــة لــكلٍّ مــن الســكّان المحلّييــن 
المحــدودة  المــوارد  المنافســة علــى  زيــادة  إلــى  يــؤدي  واللاجئيــن، مــا 

وتصاعُــد التوتّــرات بيــن المجتمعــات المُضيفــة واللاجئيــن.

بشــكل عــام، إنَّ المشــاكل الاجتماعية-الاقتصاديــة والسياســية الحاليــة 
فــي لبنــان تجعــل مــن الصعــب علــى البلديــات إدارة مــوارد الميــاه وتوفيــر 
الخدمــات الأساســية، مــا يــؤدي إلــى تدهــور وضــع هــذا القطــاع بالنســبة إلــى 

ــاه. الســكّان وتفاقــم المشــاكل القائمــة فــي قطــاع المي

الجهات الرئيسية المعنيّة بالدعم البلدي
يُــدار قطــاع الميــاه فــي   ،2020/192 2000/221 والقانــون  وفقًــا للقانــون 
لبنــان أساسًــا مــن قِبــل وزارة الطاقــة والميــاه علــى المســتوى الوطنــي. 
وعلــى مســتوى المناطــق، توجــد أربــع مؤسّســات ميــاه مســتقلّة )شــمال 
لبنــان والبقــاع وبيــروت وجبــل لبنــان وجنــوب لبنــان( إلــى جانــب مصلحــة نهــر 
ــة  دَت وزارة الطاق ــدِّ ــد. حُ ــار الرئيســية فــي البل ــة إدارة الأنه ف ــي المُكلَّ الليطان
والميــاه ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة ومصلحــة نهــر الليطانــي جهــاتٍ معنيّــة 
رئيســية بقطــاع الميــاه. أمّــا الجهــات الحكوميــة الثانويــة، فتشــمل وزارة الزراعــة 
ووزارة البيئــة. وتُعَــدّ وزارة الصحّــة العامّــة ووزارة الداخليــة والبلديــات ووزارة 
الصناعــة ووزارة الماليــة ومجلــس الإنمــاء والإعمــار ومجلــس الجنــوب، مــن 

ــؤدّي أدوارًا هامشــية. ــي ت ــة الت الجهــات المعنيّ
ــدًا فــي  ــاه، وتحدي قبــل عــام 2000، لعبــت البلديــات دورًا فــي قطــاع المي
ــي  ــاه الصــرف الصحّ ــة مي ــات معالج ــي ومحطّ إنشــاء شــبكات الصــرف الصحّ
دَ القانــون 221 البلديــات مــن أيّ دور، ومنــحَ مؤسّســات  وإدارتهــا. ثــمّ جــرَّ
ــة إدارة شــبكات الصــرف الصحّــي ومرافــق معالجــة  ــة صلاحي ــاه الإقليمي المي
ــون 192 الوضــع مــن  ــحَ القان ــي. وفــي عــام 2020، صحَّ ــاه الصــرف الصحّ مي
خــلال تشــجيع وتســهيل مشــاركة البلديــات فــي قطــاع الميــاه، بمــا فــي ذلــك 

ــي. ــاه الصــرف الصحّ ــاه ومعالجــة مي إمــدادات المي
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الممارسات السائدة
التعريفات، الاستثمار، التركيب، التشغيل والصيانة

ــة  ــب والتشــغيل والصيان ــة بالتعريفــات والتركي تكشــف الممارســات المتعلّق
فــي قطــاع الميــاه فــي لبنــان عــن نظــامٍ مجــزّأ، مــع وجــود اختلافــات كبيــرة بيــن 
إدارة البلديــات وإدارة مؤسّســات الميــاه الإقليميــة. تواجــه كلتاهمــا تحدّيــاتٍ 
ــد الحاجــة إلــى تحســين  ــة فــي التمويــل والكفــاءة والتنســيق، مــا يؤكّ جوهري

التعــاون وإنشــاء إطــار تنظيمــي أوضــح لتعزيــز اســتدامة خدمــات الميــاه.
د البلديــات تعريفــات الميــاه الخاصّــة بهــا، وغالبًــا مــا تســتند إلــى قِيَــم  تُحــدِّ
إيجــار العقــارات المحلّيــة. قــد تختلــف هــذه الأرقــام كثيــرًا بيــن منطقــة وأخــرى، 
مــا يعكــس الظــروف الاقتصاديــة المحلّيــة والطلــب. وقــد تُواجِــه البلديــات 
صعوبــةً فــي تحديــد تعريفــات تُغطّــي تكاليــف التشــغيل بالكامــل. تعتمِــد 
مؤسّســات الميــاه الإقليميــة تعريفــات موحّــدة مُعتمَــدة مــن وزارة الطاقــة 
تكاليــف  غالبًــا  تُغطّــي  لا  التعريفــات  هــذه  ولكــنَّ  الماليــة؛  ووزارة  والميــاه 
التشــغيل والصيانــة، مــا يــؤدّي إلــى عجــز مالــي كبيــر. تُواجِــه كلٌّ مــن البلديــات 
ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة مشــاكل مــع الميــاه المُهــدَرة والفواتيــر غيــر 
م المســاعدات الدولية  المدفوعــة، فيؤثّــر ذلــك فــي اســتمراريتها الماليــة. تُقــدِّ
أحيانًــا إعانــات مؤقّتــة لإدارة هــذه التحدّيــات، علــى غــرار مــا حصــلَ أخيــرًا خــلال 
الأزمــة الاجتماعية-الاقتصاديــة والسياســية المســتمرّة التــي يشــهدها البلــد.
تســتثمر العديــد مــن البلديــات فــي البنــى التحتيــة الصغيــرة، مثــل مرافــق 
معالجــة ميــاه الصــرف الصحّــي المحلّيــة، وشــبكات إمــدادات الميــاه )بمــا 
ــر الحكوميــة  ــا المنظّمــات غي ــا غالبً ــي تدعمه ــات( الت ــار والخزان ــك الآب فــي ذل
ــاه  ــات معالجــة مي ــك محطّ ــة علــى ذل ــة. ومــن الأمثل والجهــات المانحــة الدولي
الصــرف الصحّــي فــي أبلــح وفــرزل وخــزّان الميــاه والشــبكة المرتبطــة بــه فــي 
قــب إليــاس. تهــدف هــذه المبــادرات إلــى تلبيــة الطلــب المحلّــي علــى الميــاه 
فــي حــال عجــز مؤسّســات الميــاه الإقليميــة عــن ذلــك. تُعتبَــر مؤسّســات 
ــة التــي  ــة مســؤولة عــن مجموعــة واســعة مــن البنــى التحتي ــاه الإقليمي المي
تــراوح مــن شــبكات إمــدادات الميــاه الصغيــرة إلــى البنــى التحتيــة الأكبــر 
ــي  ــاه الصــرف الصحّ ــة مي ــات معالج ــاه ومحطّ ــب نقــل المي ــل خطــوط أنابي مث
والســدود. بالنســبة إلــى معظــم مؤسّســات الميــاه الإقليميــة، تبقــى قدرتهــا 
الاســتثمارية محــدودة بســبب القيــود الماليــة والعراقيــل البيروقراطيــة. وغالبًــا 
مــا يــؤدّي التنســيق غيــر الفعّــال بيــن البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة 
ــذي يَحــول  ــال، الأمــر ال ــر فعّ ــرار الجهــود واســتخدام المــوارد بنحــو غي ــى تك إل

ــة. ــة المثلــى للبنــى التحتي ــق التنمي دون تحقي
بموجــب القانــون، مــن المفتــرض أن تُشــرِف مؤسّســات الميــاه الإقليميــة 
علــى تشــغيل جميــع أنظمــة الميــاه والصــرف الصحّــي وصيانتهــا. ومــع ذلــك، 
ــة  ــاه المحلّي ــات تشــغيل أنظمــة المي ــر البلدي ــد مــن المناطــق، تُدي فــي العدي
ــع ومرافــق المعالجــة بســبب عــدم  وصيانتهــا، بمــا فــي ذلــك شــبكات التوزي
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ــا بســبب القيــود  قــدرة مؤسّســات الميــاه الإقليميــة علــى القيــام بذلــك، إمّ
الماليــة، وإمّــا بســبب نقــص الموظّفيــن المؤهّليــن. ولكــنْ، تفتقــر العديــد مــن 
البلديــات إلــى الخبــرة التقنيــة والمــوارد اللازمــة للقيــام بهــذه المهمّــة، فيكــون 
عملهــا غيــر كافٍ. تُواجِــه مؤسّســات الميــاه الإقليميــة والبلديات تحدّيــاتٍ كبيرة 
تتعلّــق بعــدم كفايــة التمويــل ونقــص القــدرة التشــغيلية، مــا يعــوق قدرتهــا 

علــى الحفــاظ علــى جــودة الخدمــة.
التدريــب والدعــم  الدوليــة  المنظّمــات  م  تُقــدِّ وفــي كثيــر مــن الأحيــان، 
الميــاه  ومؤسّســات  البلديــات  مــن  لــكلٍّ  التشــغيلية  القــدرات  لتحســين 

الخدمــات. تقديــم  لتعزيــز  ضــروري  أمــر  وهــو  الإقليميــة، 

التفاعــل بيــن البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليمية/مصلحــة نهــر الليطانــي 
بموجــب القوانيــن الحاليــة 

نصّــت القوانيــن 221 و241 و247 لســنة 2000 علــى إصلاحــاتٍ عــدّة لقطــاع 
الميــاه، منهــا نقــل أيّ مســؤوليات قــد تكــون البلديــات قــد تحمّلتهــا فــي مــا 
ــاه  ــى مؤسّســات المي ــي إل ــريّ والصــرف الصحّ ــاه وال ــدادات المي ــق بإم يتعلّ
الإقليميــة. وأدّى هــذا التحــوّل إلــى البلبلــة والنزاعــات، إذ كانــت العديــد مــن 
البلديــات تُديــر الكثيــر مــن جوانــب هــذه الخدمــات منــذ فتــرة طويلــة، ولــم 
تحصــل عمليــة التســليم بالشــكل المناســب. ولمعالجــة هــذه المــآزق، أُقِــرَّ 
القانــون 2020/192 )قانــون الميــاه(، فســمحَ للبلديــات بتولّــي دور فاعــل 
فــي خدمــات الميــاه، شــرط التنســيق مــع مؤسّســات الميــاه الإقليميــة وســدّ 
فجــوات الخدمــة بحســب الضــرورة. لــم تصــدر بعــد المراســيم التطبيقيــة لهــذا 
القانــون. يتمثّــل أحــد الجوانــب الرئيســية لإدارة مــوارد الميــاه بالوصــول إلــى 
ــوزاري رقــم 118 لســنة 2010،  ــرار ال ــا للق ــة واســتخراجها. وفقً ــاه الجوفي المي
مــن المُفتــرَض أن تشــتمل عمليــة الترخيــص للحفــر واســتخراج الميــاه الجوفيــة 
علــى مؤسّســات الميــاه الإقليميــة ووزارة الطاقــة والميــاه والبلديــات. غيــر أنَّ 
ســوء إدارة هــذه العمليــة، مــن خــلال الفســاد وانعــدام القــدرات، أبقــى عمليــة 

تقديــم طلبــات التصاريــح ضمــن النطــاق المركــزي علــى مســتوى الــوزارة.
البلديــات بشــكل أساســي فــي تركيــب  فــي الوقــت الحالــي، تشــارك 
الــدور الداعــم  إلــى  شــبكات تصريــف ميــاه الأمطــار وصيانتهــا، بالإضافــة 
الــذي منحــه لهــا القانــون 192. ومــع ذلــك، اضطــرّت العديــد مــن البلديــات 
ــا  ــك أساسً ــام 2000(، ويرجــع ذل ــل ع ــى أدوارهــا الســابقة )قب ــى العــودة إل إل
إلــى عــدم اســتجابة مؤسّســات الميــاه الإقليميــة، أو افتقارهــا إلــى القــدرات. 
ــدور، لكــنَّ ذلــك يــؤدّي  ــة البلديــات فــي هــذا ال تدعــم الجهــات المانحــة الدولي
ــاه الصــرف الصحّــي  ــقة، مثــل بنــاء محطّــات معالجــة مي إلــى جهــود غيــر مُنسَّ
وشــبكات إمــدادات الميــاه وحفــر الآبــار مــن دون مراعــاة الخطــط الرئيســية 
لمؤسّســات الميــاه الإقليميــة أو وزارة الطاقــة والميــاه. فمشــاركة مؤسّســات 
الميــاه الإقليميــة فــي هــذه المشــاريع ســطحية وغيــر متّســقة. وقــد أدّى ذلــك 
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إلــى توفيــر خدمــات الميــاه بشــكل غيــر فعّــال، وإلــى ســوء صيانــة هــذه البنــى 
التحتيــة مــن قِبــل البلديــات المســتفيدة أو غيــاب الصيانــة تمامًا، وهــو ما يُعزى 

بــة بشــكل صحيــح. ــرَق العمــل المُدرَّ ــا إلــى نقــص التمويــل، أو نقــص فِ غالبً

الحكوميـــة  غيـــر  والمنظّمـــات  الدوليـــة  الحكوميـــة  غيـــر  المنظّمـــات  أدوار 
المانحـــة والجهـــات 

تشــارك المنظّمــات غيــر الحكوميــة الدوليــة والمنظّمــات غيــر الحكوميــة المحلّية 
والجهــات المانحــة بنحــو ناشــط فــي قطــاع الميــاه فــي لبنــان. وغالبًــا مــا تتعاون 
هــذه المنظّمــات مــع البلديــات المحلّيــة لمعالجــة المشــاكل المتعلّقــة بالميــاه 

والصــرف الصحّــي والزراعــة والصناعــة والبيئــة.
علــى مســتوى الميــاه والصــرف الصحّــي، تتعــاون المنظّمات غيــر الحكومية 
الدوليــة والمنظّمــات غيــر الحكوميــة عــادةً مــع البلديــات لتحســين إمــدادات 
الميــاه وإدارة ميــاه الصــرف الصحّــي وتقديــم الخدمــات. وتشــارك فــي تطويــر 
البنــى التحتيــة وبنــاء القــدرات والتواصــل مــع المجتمــع والاســتجابة للطــوارئ 
والبحــث والتمويــل ومناصــرة السياســات. ويُســاهِم تعاونهــا مــع البلديــات 

كثيــرًا فــي تعزيــز فعّاليــة إدارة الميــاه والصــرف الصحّــي واســتدامتها.
غيــر  والمنظّمــات  الدوليــة  الحكوميــة  غيــر  المنظّمــات  تشــارك  كذلــك، 
الحكوميــة المحلّيــة والجهــات المانحــة بنحــو ناشــط فــي تعزيــز الممارســات 
الزراعيــة المتعلّقــة بــإدارة الميــاه فــي لبنــان. وتشــمل أنشــطتها التعــاون مــع 
ــريّ، وتشــجيع الممارســات المســتدامة، ودعــم  ــات لتحســين أنظمــة ال البلدي
ــريّ  ــاء أنظمــة ال م الدعــم لبن ــال، تُقــدِّ ــن. علــى ســبيل المث ــن المحلّيي المزارعي
وتحديثهــا مــن أجــل ضمــان الاســتخدام الفعّــال للميــاه فــي الزراعــة. ويشــمل 
م هــذه  ذلــك تحديــث البنــى التحتيــة القائمــة للحــدّ مــن إهــدار الميــاه. تُقــدِّ
المســتدامة،  الزراعيــة  الممارســات  علــى  للمزارعيــن  التدريــب  المنظّمــات 
وتقنيــات الحفــاظ علــى الميــاه، وطــرق الــريّ الفعّالــة، مــا يُســاعِد المجتمعــات 
المحلّيــة فــي إدارة المــوارد المائيــة بفعّالية. وتُشــارِك أيضًا فــي بناء القدرات، 
والتواصــل المجتمعــي، والبحــث، والتمويــل، ومناصــرة السياســات. يُســاهِم 
تعاونهــا مــع البلديــات فــي تعزيــز الممارســات الزراعيــة المســتدامة وتحســين 

إدارة الميــاه للمزارعيــن المحلّييــن.
غالبًــا مــا يتعــاون المموّلــون مــع البلديات لتشــجيع الممارســات المســتدامة 
وتحســين جــودة الميــاه وتعزيــز الحفــاظ علــى البيئــة. وتشــمل أنشــطتهم 
مراقبــة جــودة الميــاه، والمشــاركة المجتمعيــة، وتطويــر البنــى التحتيــة، وإدارة 
ميــاه الصــرف الصحّــي، والبحــث، والدعــم المالــي، ومناصــرة السياســات. 
ز التعــاون مــع البلديــات فعّاليــة هــذه المبــادرات، ويُســاهِم فــي تحقيــق  يُعــزِّ

نتائــج بيئيــة أفضــل.
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المقابلات مع مقدّمي المعلومات الرئيسيين
م هــذا التقريــر تحليــلًا معمّقًــا للعلاقات بيــن البلديات ومؤسّســات المياه  يُقــدِّ
الإقليميــة فــي لبنــان. ولتحقيــق هــذه الغايــة، أُنشــئ إطــار عمــل للمقابــلات 
مــع مقدّمــي المعلومــات الرئيســيين )KII( اســتنادًا إلى مراجعة علمية شــاملة 
)انظــر الملحــق 2(. إنَّ المقابــلات مــع مقدّمــي المعلومــات الرئيســيين، وهــي 
ــرات أو رؤى محــدّدة،  مــة مــع أفــراد يمتلكــون خب مقابــلات نوعيــة شــبه مُنظَّ
تســمح بإجــراء حــوارات تبــرز فيهــا المســائل الدقيقــة والعوامــل الســياقية 

مــة الأخــرى. والتحدّيــات التــي قــد لا تكشــفها الأســاليب البحثيــة المُنظَّ
ــر مقدّمــو المعلومــات الرئيســيون فــي هــذا التقريــر مجموعــةً واســعة  يُوفِّ
مــن وجهــات النظــر حــول دور البلديــات فــي حوكمــة قطــاع الميــاه، إذ يجمعــون 
ــلًا مــن  ــرؤى النوعيــة. دُعــيَ ثلاثــة وثلاثــون ممثّ بيــن التصنيفــات الكمّيــة وال
البلديــات المحلّيــة ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة والمستشــارين فــي قطــاع 
الميــاه فــي جميــع محافظــات لبنــان الســبع إلــى المشــاركة، وفــي النهايــة 

أُشــرِكَ 29 منهــم فــي الدراســة )انظــر الملحــق 1(.
مــن خــلال هــذه اللقــاءات مــع مقدّمــي المعلومــات الرئيســيين، يكشــف 
التقريــر عــن رؤى قيّمــة حــول الديناميــات المحلّيــة، والثغــرات فــي التنســيق، 
علــى  الضــوء  التقريــر  ط  ويُســلِّ الحاليــة.  والسياســات  القوانيــن  ومفاعيــل 
التحدّيــات والفُــرَص المتاحــة للتعــاون، مــا يدعــم صنــع السياســات المدروســة. 
الخــاصّ  القطــاع  مســاهمات  علــى  التقريــر  يشــدّد  ذلــك،  علــى  عــلاوةً 
ــادل الخبــرات  ــة مــن تب ــن الجهــات المعنيّ ــر الحكوميــة، مــا يُمكِّ والمنظّمــات غي

والمســاهمة فــي تحقيــق إصلاحــات مُجديــة لإدارة الميــاه.

استطلاع الجهات المعنيّة
إنَّ اســتطلاع الجهــات المعنيّــة لحوكمــة قطــاع الميــاه فــي لبنــان يُغطّــي 
مجموعــةً متنوّعــة مــن الهيئــات، بمــا فــي ذلــك البلديــات ومؤسّســات الميــاه 
الإقليميــة والمنظّمــات الحكوميــة وغيــر الحكوميــة الأخــرى. وقــد تضمّنــت 

المقابــلات الجهــات المعنيّــة الرئيســية الآتيــة:
ــس  ــات وأعضــاء المجال ــل رؤســاء البلدي ــةً بمســؤولين مث ل ــات: مُمثَّ البلدي
البلديــة. شــملَت المقابــلات ردودًا مــن ممثّلــي بلديــات متعــدّدة، مــا يشــير 
إلــى دورهــم الأساســي فــي إدارة الميــاه المحلّيــة. وكان 12 مــن أصــل 29 
ط الضوء على مشــاركتهم  مــن المســتجيبين مــن بلديــات مختلفــة، مــا يُســلِّ

المهمّــة فــي حوكمــة الميــاه.
مؤسّســات الميــاه الإقليميــة: هــذه المؤسّســات، أي مؤسّســة ميــاه 
لبنــان  البقــاع، ومؤسّســة ميــاه  لبنــان، ومؤسّســة ميــاه  بيــروت وجبــل 
الجنوبــي، ومؤسّســة ميــاه لبنــان الشــمالي، مســؤولة عــن توزيــع الميــاه 
وصيانــة البنيــة التحتيــة وإدارة المــوارد. ومــن بيــن 29 مــن المشــاركين 
ــد دورهــا  فــي المقابــلات، كانَ 14 منهــم مــن مؤسّســات الميــاه، مــا يؤكّ
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الأساســي فــي إدارة المــوارد المائيــة علــى المســتوى الإقليمــي.
الجهــات المعنيّــة الأخــرى: تشــمل هــذه الفئــة هيئــاتٍ مثــل المنظّمــات غيــر 
ــات  ــة وممثّلــي القطــاع الخــاصّ والمستشــارين الوطنييــن والهيئ الحكومي
الحكوميــة الأخــرى المُشــارِكة فــي حوكمــة الميــاه. وقــد شــكّلت 3 مــن أصــل 

29 مــن المُســتطلَعين.

الأساس المنطقي للمقابلات مع مقدّمي المعلومات الرئيسيين
ــة  مــت المقابــلات لجمــع رؤى شــاملة لتصــوّرات وخبــرات الجهــات المعنيّ صُمِّ
ــاه فــي لبنــان. ونظــرًا للطبيعــة  الرئيســية المُشــارِكة فــي حوكمــة قطــاع المي
المعقّــدة لإدارة الميــاه ومســتوياتها المختلفــة، ركّــزت المقابــلات علــى جوانب 
محــدّدة مــن الحوكمــة، بمــا فــي ذلــك الفعّاليــة والكفــاءة والتنســيق والإدارة 
الماليــة مــن قِبــل البلديــات ومؤسّســات الميــاه. ويُعــزى الأســاس المنطقــي 

إلــى ضــرورة القيــام بمــا يأتــي:
تقييــم هيــاكل الحوكمــة الحاليــة: تقييــم آراء الجهــات المعنيّــة بشــأن نقــاط 
القــوّة والضعــف فــي إطــار إدارة الميــاه الحالــي. يســاعد ذلــك فــي تحديــد 

المجــالات التــي تتطلّــب التحســين، وتلــك التــي تُعتبَــر جيّــدة.
فهــم أدوار الجهــات المعنيّــة ومســؤولياتها: توضيــح الأدوار التــي تلعبهــا 
الهيئــات المختلفــة فــي حوكمــة الميــاه. أُجرِيَــت المقابــلات بهــدف تحديــد 
ر المســؤوليات وتنفيذهــا فــي مختلــف مســتويات الحوكمــة. كيفيــة تصــوُّ

تحديــد التحدّيــات والفُــرَص: مــن خــلال أســئلة محــدّدة، ســعت المقابــلات 
للكشــف عــن التحدّيــات التــي تُواجِــه البلديــات ومؤسّســات الميــاه، فضــلًا 

عــن الفُــرَص المُحتمَلــة لتحســين ممارســات إدارة الميــاه.

خلاصات المقابلات مع مقدّمي المعلومات الرئيسيين
الرئيســيين،  المعلومــات  مقدّمــي  مــع  المقابــلات  بيانــات  إلــى  اســتنادًا 
اســتُخلِص العديــد مــن الــرؤى الرئيســية مــن الجهــات المعنيّــة فــي مــا يتعلّــق 
بالوضــع الحالــي لحوكمــة الميــاه فــي لبنــان، مــع التركيــز خصوصًــا علــى الأدوار 
والتحدّيــات والنجاحــات لــدى البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة كمــا يراها 

المشــاركون فــي المقابــلات. ركّــزت المقابــلات علــى خمســة مجــالات:
ر دور البلديات في حوكمة المياه � تصوُّ
التنسيق بين البلديات ومؤسّسات المياه الإقليمية �
تخصيص الموارد والإدارة المالية �
المشاركة العامّة والتوعية �
بناء القدرات واحتياجات التدريب �

وفي ما يأتي تحليلٌ مفصّل لأهمّ الخُلاصات.
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ر دور البلديات في حوكمة المياه تصوُّ
الســلطة المحــدودة والتأثيــر المحــدود: أعربــت نســبة كبيــرة من المُســتطلَعين، 
وتحديــدًا 17 مــن أصــل 29، عــن تحفّظهــا بشــأن الــدور المحــدود الــذي تلعبــه 
البلديــات حاليًــا فــي حوكمــة الميــاه. وأشــار العديــد مــن المعنييــن إلــى أنَّ 
ــة أو  ــرارات جوهري ــاذ ق ــة لاتّخ ــى الســلطة اللازم ــر إل ــا تفتق ــا م ــات غالبً البلدي
لإدارة المــوارد المائيــة بفعّاليــة. ويُعــزى هــذا الضعــف الملحــوظ إلــى تداخُــل 
إلــى  غالبًــا  يــؤدي  مــا  الميــاه،  ومؤسّســات  البلديــات  بيــن  المســؤوليات 

ــاءة فــي العمــل.  ــاب الكف ــاس وغي الالتب
الإمكانــات لمشــاركة أكبــر: علــى الرغــم مــن القيــود الحاليــة، هنــاك إجمــاع 
بيــن الجهــات المعنيّــة علــى أنَّ البلديــات يجــب أن تُشــارِك بشــكل أوســع فــي 
ــه مــع تحســين  ــاه. يعتقــد 9 مــن أصــل 29 مــن المُســتطلَعين أنَّ حوكمــة المي
الدعــم القانونــي والمــوارد، يمكــن أن تــؤدي البلديــات دورًا أكثــر أهميــة، ولا 
ــة، وإشــراك  ــة البنــى التحتي ــة، وصيان ــاه المحلّي ســيّما فــي إدارة مصــادر المي

المواطنيــن فــي جهــود الحفــاظ علــى المــوارد المائيــة.

التنسيق بين البلديات ومؤسّسات المياه الإقليمية
تحدّيــات التنســيق: يكشــف الاســتطلاع عــن وجــود تحــدٍّ مســتمرّ فــي التنســيق 
ــفَ 4 فقــط مــن أصــل  بيــن البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة. فقــد صنَّ
29 مــن المُســتطلَعين المســتوى الحالــي للتنســيق علــى أنّــه فعــال. وأشــارت 
ــات التعــاون الرســمية  ــى آلي ــى أنَّ ضعــف التواصــل والافتقــار إل ــة إل الأغلبي
ــؤدّي هــذا النقــص  ــا ي ــا م ــاه. وغالبً ــة للمي ــا أمــام الإدارة الفعّال يُشــكِّلان عائقً
فــي التنســيق إلــى تكــرار الجهــود، والتأخيــر فــي مشــاريع البنــى التحتيــة، 

والاســتخدام غيــر الفعّــال للمــوارد.
ــاون  ــة للتع ــاك أمثل ــات، هن ــم مــن هــذه التحدّي ــى الرغ ــاون: عل ــادرات التع مب
الناجــح. ففــي المناطــق التــي أنشــأت فيهــا البلديــات ومؤسّســات الميــاه 
بــرزت  مشــتركة،  إداريــة  ومســؤوليات  واضحــة  اتّصــال  قنــوات  الإقليميــة 
ثَ 6 مــن أصــل  تحســيناتٌ ملحوظــة فــي تقديــم خدمــات الميــاه. فقــد تحــدَّ
29 مــن المُســتطلَعين عــن تجــارب إيجابيــة، حيــث أدّت الجهــود المشــتركة 
ــر،  ــاه موثوقــة بشــكل أكب ــة، وإمــدادات مي ــى التحتي ــة أفضــل للبن ــى صيان إل

وخصوصًــا فــي حــالات الطــوارئ.

تخصيص الموارد والإدارة المالية
المـوارد غيـر الكافيـة: إحدى القضايا الأكثر أهميةً التي برزت في الاسـتطلاع، 
دَ 20  عـدم تخصيـص المـوارد الكافيـة للبلديـات لمهمـات إدارة الميـاه. وقـد حـدَّ
مـن أصـل 29 مـن المُسـتطلَعين هـذه العقبـة الرئيسـية، حيـث أشـار العديـد 
منهـم إلـى أنَّ القيـود الماليـة تحـدّ كثيـرًا من قـدرة البلديات علـى صيانة البنية 

التحتيـة للميـاه، وتنفيـذ الأنظمـة، والتخطيـط علـى المـدى البعيد.
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ــن الذيــن  ــاد راســخ بيــن المعنيّي ــاك اعتق ــوة إلــى التمويــل المبتكــر: هن الدع
ــدة. وشــملت  ــل جدي ــات تموي ــلات بضــرورة استكشــاف آلي شــملتهم المقاب
التمويــل  وزيــادة  والخــاصّ،  العــام  القطاعَيْــن،  بيــن  الشــراكات  الاقتراحــات 
ــدَ  الحكومــي، والمســاعدات الدوليــة لتعزيــز القــدرة الماليــة للبلديــات. وأكَّ
المُســتطلَعون أنَّ نقــص التمويــل الكافــي قــد يُفشِــل مبــادرات إدارة الميــاه، 

ــا ســليمة. ــت أهدافه ــا كان مهم

المشاركة العامّة والتوعية
الوعــي  أنَّ  إلــى  الاســتطلاع  يُشــير  العــام:  الوعــي  مســتويات  انخفــاض 
ــاه منخفــض نســبيًا.  ــق بــدور البلديــات فــي حوكمــة المي العــام فــي مــا يتعلّ
ــى الوعــي يُســاهِم  ــار إل ــن المُســتطلَعين أنَّ هــذا الافتق ــد العديــد م ويعتق
فــي التحدّيــات التــي تُواجِههــا البلديــات فــي تنفيــذ اســتراتيجيات إدارة الميــاه. 
ورأى 7 فقــط مــن أصــل 29 مُســتطلَعًا أنَّ المواطنيــن علــى درايــة كافيــة 

بمســؤوليات البلديــات ودورهــا فــي إدارة مــوارد الميــاه.
ــدَ المُســتطلَعون أهميــة زيــادة المشــاركة العامّــة  أهميــة المشــاركة العامّــة: أكَّ
فــي قــرارات إدارة الميــاه. واقتــرحَ 15 مــن أصــل 29 مــن الجهــات المعنيّــة 
المشــاركة  وأنشــطة  العامّــة  التوعيــة  حمــلات  فــي  البلديــات  تســتثمر  أن 
المجتمعيــة لتوضيــح أهميــة الحفــاظ علــى الميــاه والــدور الحاســم الــذي تلعبــه 
ــة، حيــث  ــة ناجحــة للمشــاركة العامّ ــرَت أمثل ــة فــي ذلــك. وذُكِ الحوكمــة المحلّي
أدت زيــادة المشــاركة المجتمعيــة إلــى جهــود أكثــر فعّاليــة للحفــاظ علــى الميــاه 

ــاه. ــال أفضــل لأنظمــة اســتخدام المي وامتث

بناء القدرات واحتياجات التدريب 
ــة  ــرة التقني ــاء القــدرات: أشــارَ المُســتطلَعون إلــى نقــص الخب الحاجــة إلــى بن
فــي البلديــات، باعتبــاره عقبــة أخــرى أساســية. تُعانــي العديــد مــن البلديــات 
مــن نقــص المــوارد البشــرية ونقــص المعرفــة المتخصّصــة فــي إدارة الميــاه. 
واقتــرحَ 16 مــن أصــل 29 مُســتطلَعًا أنَّ برامــج بنــاء القــدرات المُســتهدَفة، بمــا 
فــي ذلــك التدريــب والمســاعدة التقنيــة، يمكــن أن تعمــل بشــكل كبيــر علــى 

تحســين فعّاليــة إدارة الميــاه البلديــة. 
ــة  ــج تدريبي ــى برام ــة: أشــارَ بعــض المُســتطلَعين إل ــب الناجح ــادرات التدري مب
ــذَت فــي مناطــق معيّنــة. وقــد ســاعدت هــذه البرامــج موظّفــي  ناجحــة نُفِّ
البلديــات علــى تطويــر المهــارات اللازمــة لإدارة مــوارد الميــاه بشــكل أكثــر 
فعّاليــة وتعزيــز التعــاون مــع مؤسّســات الميــاه. ويُشــير الاســتطلاع إلــى أنَّ 
توســيع نطــاق هــذه المبــادرات يمكــن أن يكــون لــه تأثيــر إيجابــي عــام بحوكمــة 

ــان. ــاه فــي لبن المي
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الملاحظات الرئيسية
تكشــف نتائــج المقابــلات عــن العديــد مــن الــرؤى المهمّــة فــي حوكمــة قطــاع 
ــق بــأدوار البلديــات ومؤسّســات  الميــاه فــي لبنــان، وخصوصًــا فــي مــا يتعلّ

الميــاه الإقليميــة.

نقاط القوّة والضعف
بنــاءً علــى إجابــات المُشــارِكين فــي الاســتطلاع، فــإنَّ نقــاط القــوّة الأساســية 
ــزام الســلطات  ــة والت ــان تشــمل وفــرة المــوارد المائي ــاه فــي لبن لقطــاع المي
المحلّيــة فــي مناطــق معيّنــة. وأشــارَ بعــض المُســتطلَعين إلــى أنَّ عــددًا مــن 
البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة قــد أظهــرَ قيــادةً متينــة وإدارةً فعّالــة 
ــة  ــات. بالإضاف ــم مــن التحدّي ــى الرغ ــة، عل ــة المائي ــى التحتي ــة البن فــي صيان
إلــى ذلــك، لوحــظ وجــود دعــم حكومــي لمبــادرات معيّنــة كجانــب إيجابــي، علــى 

الرغــم مــن أنَّ هــذا الدعــم ليــس موزّعًــا بشــكل موحّــد فــي جميــع المناطــق.
ــة فــي  ــاط الضعــف المهمّ ــد مــن نق ــن العدي ــا ع كشــفَ الاســتطلاع أيضً
قطــاع الميــاه. وتشــمل القضايــا الأكثــر ذِكــرًا ضعــف التنســيق بيــن البلديــات 
ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة، وعــدم كفايــة المــوارد الماليــة، والخبــرة التقنية 
المحــدودة علــى المســتوى المحلّــي. وتتفاقــم هــذه التحدّيات بســبب الافتقار 
إلــى قنــوات اتّصــال واضحــة وغيــاب الُأطُــر الرســمية للتعــاون. بالإضافــة إلــى 
ذلــك، أشــارَ المُســتطلَعون إلــى عــدم فعّاليــة هيــاكل الحوكمــة الحاليــة التــي 
تفشــل فــي تمكيــن الســلطات المحلّيــة بشــكلٍ كافٍ، مــا يــؤدّي فــي كثيــرٍ 
ــاه فــي  ــل فــي إدارة المي ــان إلــى ممارســات دون المســتوى الأمث مــن الأحي

مختلــف المناطــق.

البيانات الرئيسية التي جُمعَت في الاستطلاع
دور البلديــات فــي حوكمــة الميــاه: يُنظَــر إلــى البلديــات علــى أنهــا تلعــب دورًا 
ــاه. وفيمــا أشــارَ 17 مــن أصــل  ــه أساســيّ، فــي حوكمــة المي محــدودًا، ولكنَّ
ــا  29 مُســتطلَعًا إلــى أنَّ مشــاركة البلديــات ضعيفــة، إلّا أنَّ هنــاك اعتقــادًا عامًّ
بــأنَّ البلديــات يجــب أن تُشــارِك بشــكل أكثــر نشــاطًا فــي إدارة الميــاه المحلّيــة. 
وتشــمل التحدّيــات التــي تواجههــا البلديــات، الســلطة المحــدودة، والمــوارد 
الماليــة غيــر الكافيــة، والافتقــار إلــى الخبــرة التقنيــة. وعلــى الرغــم مــن هــذه 
طَ 6 مــن أصــل 29 مُســتطلَعًا الضــوء علــى المبــادرات الناجحــة،  التحدّيــات، ســلَّ
حيــث تمكّنــت البلديــات مــن إدارة مــوارد الميــاه بشــكل فعّــال، وخصوصًــا فــي 

صيانــة البنيــة التحتيــة والمشــاركة المحلّيــة.
ــل  التنســيق بيــن الجهــات المعنيّــة: إحــدى أهــمّ النتائــج التــي جــرى التوصُّ
إليهــا، ضعــف التنســيق بيــن البلديــات ومؤسّســات الميــاه. فقــد رأى 4 فقــط 
ــى وجــود  ــال، مــا يُشــير إل ــي فعّ مــن أصــل 29 مُســتطلَعًا أنَّ التنســيق الحال
فجــوة أساســية فــي إطــار الحوكمــة. ويُشــكِّل الافتقــار إلــى قنــوات الاتّصــال 
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الواضحــة والجهــود التعاونيــة موضوعًــا متكــرّرًا، حيــث دعا العديد مــن المعنيّين 
إلــى إنشــاء آليــات تنســيق رســمية لتعزيــز نتائــج الحوكمــة.

تخصيــص المــوارد والإدارة الماليــة: أشــارَ 20 مــن أصــل 29 مُســتطلَعًا إلــى 
أنَّ عــدم كفايــة تخصيــص المــوارد يُشــكِّل تحدّيًــا رئيســيًا للبلديــات. وذُكِــرَت 
مســألة نقــص المــوارد الماليــة والبشــرية الكافيــة كعامــل أساســي يحــدّ مــن 
ط الضــوء علــى الحاجــة إلــى آليــات  فعّاليــة البلديــات فــي حوكمــة الميــاه. وسُــلِّ
تمويــل مبتكــرة وممارســات أفضــل لــإدارة الماليــة علــى مســتوى البلديــات 

كمجــال رئيســي للتحســين.
إشــراك الجهــات المعنيّــة والتوعيــة العامّــة: هنــاك فجــوة ملحوظــة فــي 
ــات ومســؤولياتها فــي حوكمــة  ــأدوار البلدي ــا يتعلّــق ب ــام فــي م الوعــي الع
هــا  الميــاه. وفيمــا ذُكِــرَت بعــض مبــادرات المشــاركة العامّــة الناجحــة، إلّا أنَّ
ليســت منتشــرة علــى نطــاق واســع، ويعتقــد العديــد مــن الجهــات المعنيّــة أنَّ 
زيــادة المشــاركة العامّــة ضروريــة لتحســين نتائــج إدارة الميــاه. واقتــرحَ 15 مــن 
أصــل 29 مــن المُســتطلَعين أنَّ تعزيــز الوعــي العــام وإشــراك الجهــات المعنيّة 

ــاه. ــز فعّاليــة حوكمــة المي ــرًا فــي تعزي يمكــن أن يُســاهِما كثي

توفير المياه المنزلية
التــي  الممارســات  مــن  العديــد  علــى  الضــوءَ  الاســتطلاع  إجابــات  ط  تُســلِّ
تُنفّذهــا البلديــات ومؤسّســات الميــاه الإقليميــة فــي مختلــف أنحــاء لبنــان 
لضمــان توفيــر الميــاه للمنــازل. تختلــف هــذه الممارســات بحســب مــوارد 
ــل مُجتمِعَــةً الجهــود المبذولــة لإدارة  هــا تُمثِّ المنطقــة والبنــى التحتيــة، ولكنَّ
مــن  أدنــاه مزيجًــا  الــواردة  الممارســات  تعكــس  بفعّاليــة.  الميــاه وتوزيعهــا 
أســاليب إدارة الميــاه التقليديــة وتطويــر البنــى التحتيــة الحديثــة، بمــا يتناســب 

مــع الاحتياجــات والتحدّيــات المحــدّدة فــي مناطــق مختلفــة مــن لبنــان.

آبــار الميــاه – الحفــر والصيانــة: مــن الممارســات الشــائعة بيــن البلديــات حفــر 
آبــار الميــاه للوصــول إلــى مــوارد الميــاه الجوفيــة. وغالبًــا مــا تُجــرى صيانــة 
هــذه الآبــار مــن قِبــل الســلطات المحلّيــة أو بالتعــاون مــع مؤسّســات الميــاه 
الإقليميــة لضمــان إمــدادات ثابتــة مــن الميــاه، وخصوصًــا فــي المناطــق التــي 

تكــون فيهــا الميــاه الســطحية قليلــة.
التــي  المناطــق  الطبيعيــة: فــي  الينابيــع  الميــاه – الاســتفادة مــن  ينابيــع 
تتوافــر فيهــا الينابيــع الطبيعيــة بكثــرة، تســتغلّ البلديــات ومؤسّســات الميــاه 
الإقليميــة هــذه المصــادر لتوفيــر الميــاه للمجتمعــات المحلّيــة. ويتضمّــن ذلــك 
ــاه مــن الينابيــع إلــى المناطــق  إنشــاء خطــوط الأنابيــب والقنــوات لنقــل المي

ــة. ــاه العذب ــا للمي الســكنية، مــا يضمــن مصــدرًا موثوقً
خزّانــات الميــاه – إنشــاؤها وإدارتهــا: مــن أجــل تخزيــن الميــاه وتنظيــم توزيعهــا، 
تبنــي البلديــات خزّانــات للميــاه. تجمــع هــذه الخزّانــات الميــاه مــن مصــادر 
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وتُــدار لضمــان  والآبــار،  والينابيــع  الأمطــار  ميــاه  ذلــك  فــي  بمــا  مختلفــة، 
إمــدادات منتظمــة خــلال فتــرات الجفــاف. كذلــك، اســتثمرت بعــض البلديــات 

ــد. ــب المتزاي ــة الطل ــات القائمــة لتلبي فــي توســيع ســعة الخزّان
البلديــات  أنَّ  يُظهِــر الاســتطلاع  التوســيع والصيانــة:   – الأنابيــب  شــبكات 
ــازل  ــط المن ــا لرب ــب وصيانته ــدّ شــبكات الأنابي شــاركت بشــكل ناشــط فــي م
ــاه بكفــاءة  ــة لجــرِّ المي ــة الأساســية ضروري ــر هــذه البني ــاه. وتُعتبَ بمصــادر المي

مــن الآبــار والينابيــع والخزّانــات إلــى المنــازل.
مبــادرات معالجــة الميــاه – الفلتــرة والتنقيــة: نفّــذت بعــض البلديــات مشــاريع 
ــر للمنــازل. وتشــمل هــذه  معالجــة الميــاه لضمــان جــودة الميــاه التــي تُوفَّ
التجميــع،  نقــاط  عنــد  الكلــورة  ووحــدات  الفلتــرة  أنظمــة  إنشــاء  المبــادرات 
ــات. ــار والخزّان ــا مــن الآب ــل عليه ــي يُحصَ ــاه الت ــى المي ــا بالنســبة إل وخصوصً
حمــلات التوعيــة العامّــة – الحفــاظ علــى الميــاه والكفــاءة: بالإضافــة إلــى 
ــة تهــدف  ــة عامّ ــا حمــلات توعي ــات أيضً ــة، أجــرت البلدي ــة المادّي ــى التحتي البن
ــن الســكّان.  ــاه بي ــال للمي ــاه والاســتخدام الفعّ ــى المي ــز الحفــاظ عل ــى تعزي إل
وتُشــكِّل هــذه الحمــلات جــزءًا مــن جهــود أوســع نطاقًــا لإدارة المــوارد المائيــة 

ــاه. ــدًا فــي المناطــق التــي تُعانــي مــن شــحّ المي بشــكل مســتدام، وتحدي

مهمّة البلديات ومؤسّسات المياه الإقليمية
ــج الاســتطلاع مــع الخلاصــات المُســتمَدّة مــن المراجــع، وهــي  تتماهــى نتائ
أنَّ البلديــات لا تملــك صلاحيــات لإدارة المــوارد المائيــة المحلّيــة بموجــب 
القوانيــن البلديــة الحاليــة. وتقتصــر ســلطتها ومســؤولياتها فــي قطــاع الميــاه 
للبلديــات  يكــون  أن  الميــاه الإقليميــة. ولا يمكــن  علــى دعــم مؤسّســات 
ــرام اتّفــاق تعــاون مــع  ــاه إلّا مــن خــلال إب ــي فــي إدارة قطــاع المي دور قانون

مؤسّســة الميــاه لتســليط الضــوء علــى أدوار كلّ جهــة ومســؤولياتها.
هــي  الميــاه  مؤسّســات  أنَّ  إلــى  المقابــلات  فــي  المُشــارِكون  أشــارَ 
ــدة التــي تُشــرِف علــى قطــاع  ــة الرســمية المســتقلّة الوحي ــات الحكومي الهيئ
الميــاه وتُديــره فــي لبنــان وفقًــا للقانونَيْــن 2000/221 و2020/192. ولكــنَّ 
ــة المــوارد  ــدم كفاي ــب ع ــى جان ــي الواضــح، إل ــه القانون ــى التوجي ــار إل الافتق
الماليــة والتقنيــة، يعوقــان قدرتهــا علــى الإشــراف الفعّــال على البنــى التحتية 
ــاك  ــي، هن ــات. بالتال ــع البلدي ــاون م ــودة، والتع ــر الج ــة، وضمــان معايي المائي
ــة إلــى إجــراء إصلاحــات قانونيــة لتوضيــح وتعزيــز مهمّــة البلديــات  حاجــة مُلِحَّ
فــي إدارة الميــاه، وتحســين آليــات التنســيق، وتوفيــر الدعــم الكافــي لتمكينهــا 

ــد الحاجــة. مــن أداء أدوارهــا بكفــاءة واســتدامة عن

أفضل الممارسات المتّبعة بين مؤسّسات المياه الإقليمية والبلديات
ط الاســتطلاع الضــوء علــى عــدّة ممارســات فضلــى فــي التعــاون بيــن  يُســلِّ
مؤسّســات الميــاه الإقليميــة والبلديــات، مــع التركيــز علــى الجهــود المشــتركة 
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لتحســين إدارة الميــاه. تشــمل هــذه الجهــود تطويــر البنــى التحتيــة وصيانتهــا، 
مثــل خطــوط الأنابيــب والخزّانــات، والإدارة المشــتركة لمــوارد الميــاه مثــل 
الآبــار والينابيــع. بالإضافــة إلــى ذلــك، تعاونــت البلديــات ومؤسّســات الميــاه 
الإقليميــة فــي خطــط الاســتجابة للطــوارئ وحمــلات التوعيــة العامّــة لتعزيــز 
مشــاركة المجتمــع والحفــاظ علــى الميــاه. وقــد أثبتــت هــذه الشــراكات فعّاليتها 
فــي ضمــان توفيــر خدمــات موثوقــة وتحســين إدارة المــوارد المائيــة فــي 

جميــع أنحــاء لبنــان.

التوصيات
دَت: في ما يأتي بعض الحلول المقترحة للتغلّب على التحدّيات التي حُدِّ

الســلطة البلديــة واللامركزيــة: يجب إصدار المراســيم التطبيقيــة للقانون 192 
ــر التنســيق والتعــاون المناســبَيْن بيــن البلديــات ومؤسّســات  مــن أجــل توفي
ــى اتّصــال مباشــر مــع  ــات عل ــم مــن أنَّ البلدي ــى الرغ ــة. وعل ــاه الإقليمي المي
هــا غالبًــا مــا تفتقــر إلــى الســلطة  المســتفيدين مــن خدمــات الميــاه، إلّا أنَّ
القانونيــة والمــوارد اللازمــة للاســتجابة بفعّاليــة لمَطالِــب هــؤلاء الســكّان 
ــغ  ــر بال ــة أم ــة القانوني ــات مــن الناحي ــن البلدي ــي، إنَّ تمكي واحتياجاتهــم. بالتال
مــة  الأهميــة. ويجــب أن يترافــق ذلــك مــع تطويــر وتنفيــذ آليــات تنســيق مُنظَّ
ــز الحوكمــة. ولقــد أشــارَ العديــد مــن المُشــارِكين فــي المقابــلات إلــى  لتعزي

ــة. ــة الإداري ــح اللامركزي هــذا الأمــر مــن خــلال اســتخدام مصطل
ــز  المشــاركة بيــن مؤسّســات القطــاع العــام والقطاعَيْــن العــام والخــاصّ: تُركِّ
الشــراكات بين مؤسّســات القطاع العام، أي بين مؤسّســات المياه الإقليمية 
والبلديــات، علــى تحســين توزيــع الميــاه وتنســيق الجهــود السياســية، وضمــان 
توافــق أفضــل فــي الحوكمــة. وفــي الوقــت نفســه، تســتفيد الشــراكات بيــن 
القطاعَيْــن العــام والخــاصّ مــن خبــرة القطــاع الخــاصّ وتمويلــه، لتعزيــز البنــى 
التحيــة المائيــة، وتحســين الكفــاءة، وتســهيل الابتــكار فــي معالجــة الميــاه 
وتوريدهــا. ومــع ذلــك، يعتمــد نجــاح الشــراكات بيــن القطاعَيْــن العــام والخــاصّ 
الوصــول  والمســاءلة لضمــان  والشــفافية  الواضحــة  القواعــد  علــى  غالبًــا 
العــادل وإدارة المــوارد المســتدامة وســط الضغــوط الاقتصاديــة والبيئيــة 

التــي يشــهدها لبنــان.
تنفيــذ  الإقليميــة  الميــاه  ومؤسّســات  للبلديــات  يمكــن  الماليــة:  القيــود 
مجموعــة مــن الاســتراتيجيات للتغلّــب علــى القيــود الماليــة. يمكــن أن يــؤدّي 
إلــى تحســين  تحســين تحصيــل التعريفــات مــن خــلال المنصّــات الرقميــة 
ــن، العــام  ــن القطاعَيْ ــرادات، فيمــا يمكــن أن تجــذب الشــراكات بي اتّســاق الإي
والخــاصّ، الاســتثمار والابتــكار التكنولوجــي. ويمكــن أن يــؤدّي تنويــع التمويل 
مــن خــلال تأميــن المِنَــح الدوليــة واســتخدام نمــاذج التمويــل المختلــط )الجمــع 
الماليــة  المخاطــر  تقليــل  إلــى  والخيــري(  والخــاصّ  العــام  المــال  رأس  بيــن 
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وتوســيع المــوارد. وتعمــل الأدوات المبتكــرة، مثــل التمويــل القائــم علــى 
الأداء والســندات الخضــراء المرتبطــة بتحســينات الخدمــة القابلــة للقيــاس، 
علــى تشــجيع الكفــاءة والاســتدامة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تُســاهِم صناديــق 
ــر لتقنيــات توفيــر الميــاه فــي تمكيــن  الميــاه اللامركزيــة والتمويــل المُصغَّ
ز برامــج بنــاء القــدرات الإدارة الفعّالــة  المجتمعــات المحلّيــة، ويمكــن أن تعــزِّ

للميزانيــات، وترفــع مســتوى الشــفافية.
المشــاركة العامّــة: لا يمكــن التقليــل مــن أهميــة المشــاركة العامّة في حوكمة 
الميــاه. فزيــادة الوعــي العــام والمشــاركة العامّــة أمــرٌ أساســيّ لتحســين نتائــج 
الحوكمــة. ومــن دون مفهــوم التخطيــط لقطــاع الميــاه، لــن يكــون هنــاك دعــم 

وتأييــد مــن قِبــل المواطنيــن، وســتُعرقَل معظــم المشــاريع التطويريــة.
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الملحق 1: قائمة الأشخاص الذين أُجرِيَت معهم المقابلات
المؤسسةالمنطقة

مصلحة مياه لبنان الشماليعكّار
بلدية منجز

بلدية القبيات
مؤسّسة مياه البقاعبعلبك/الهرمل

بلدية الهرمل
بلدية الفاكهة

مؤسّسة مياه بيروت وجبل لبنانبيروت وجبل لبنان
بلدية المروج
تعاونية فغال

بلدية عين كفور
المجتمع المحلّي

بلدية جبيل
مؤسّسة مياه البقاعالبقاع

بلدية القرعون
بلدية مكسة

مصلحة نهر الليطاني
مؤسّسة مياه لبنان الجنوبيالنبطية

بلدية النبطية
مؤسّسة مياه لبنان الشماليالشمال

بلدية أميون
أستاذ في الجامعة اللبنانية – طرابلس

بلدية طرابلس
مؤسّسة مياه لبنان الجنوبيالجنوب

بلدية لبعا
أستاذ في الجامعة اللبنانيةالمستشارون

المدير العام السابق لوزارة الطاقة والمياه
جمعية التنمية

مستشار مستقلّ – مهندس سابق في وزارة الزراعة
مستشار

رات حول أدوار البلديات في حوكمة قطاع المياه الملحق 2: استطلاع: التصوُّ
يهدف هذا الاستطلاع إلى تسليط الضوء على مجموعة واسعة من وجهات 
النظر حول أدوار البلديات في حوكمة قطاع المياه، وتوفير مزيج متوازن من 

التصنيفات الكمّية والرؤى النوعية.

القسم 1: معلومات أساسية
1. الاسم:

2. المنصب:
3. المؤسّسة:

4. البلدية )عند الاقتضاء(:
5. سنوات الخبرة في قطاع المياه:

6. معلومات الاتّصال )اختياري(:
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رات العامّة القسم 2: التصوُّ
7. ما رأيك في إطار حوكمة المياه الحالي؟

 1 - سيّئ جدًا   - 2 ضعيف   3 - مناسب   4 - جيّد   5 - جيّد جدًا
د  8. ما نقاط القوّة الرئيسية في إطار حوكمة قطاع المياه الحالي برأيك؟ حدِّ

أهمّ ثلاث إلى خمس نقاط.
برأيك؟  الحالي  المياه  الرئيسية في إطار حوكمة قطاع  9. ما نقاط الضعف 

د أهمّ ثلاث إلى خمس نقاط. حدِّ
10. ما تقييمك للدور الإجمالي للبلديات في حوكمة قطاع المياه في لبنان؟ 

o 5 o  4 o  3 o  2 o  1 o  )1 = سيّئ جدًا، 5 = جيّد جدًا(
11. برأيك، ما المسؤوليات الأساسية للبلديات في حوكمة قطاع المياه؟

12. ما الأنشطة التي تقوم بها البلديات في قطاع المياه؟
13. هل تعتقد أنَّ هذه الأنشطة يجب أن تقوم بها البلديات، أم مؤسّسات 

المياه الإقليمية، أم الوزارة؟

القسم 3: الفعّالية والكفاءة
14. ما مدى فعّالية البلديات في إدارة موارد المياه المحلّية؟ 

o 5 o  4 o  3 o  2 o  1 o  )1 = غير فعّالة، 5 = فعّالة جدًا(
15. ما تقييمك للقضايا المتعلّقة بالمياه )مثلًا: توزيع المياه، وصيانة البنى 

التحتية، إلخ( التي تتولّاها البلديات؟ )1 = سيّئة للغاية، 5 = جيّدة جدًا(
 1 - سيّئة للغاية   - 2 سيّئة   3 - مناسبة   4 - جيّدة   5 - جيّدة جدًا

16. هل يمكنك تقديم أمثلة على مبادرات إدارة المياه الناجحة التي تقودها 
البلديات، مثلًا: أنواع الأنشطة على غرار مدّ شبكات إمدادات المياه؛ وصيانة 

الشبكات؛ وحفر الآبار؛ وبناء الخزّانات؛ إلخ؟

القسم 4: التنسيق والتعاون
17. ما مدى جودة التنسيق والتواصل بين البلديات ومؤسّسات المياه الإقليمية 

o 5 o  4 o  3 o  2 o  1 o  )والوزارة(؟ )1 = سيّئة للغاية، 5 = جيّدة جدًا(
18. من الذي يبدأ الاتّصال و/أو التنسيق؟

 1 - البلدية دائمًا   2 - مؤسّسة المياه الإقليمية دائمًا   3 - وزارة الطاقة 
والمياه   4 - كلهم بالتساوي   5 - يقوم طرف ثالث ببدء الاتّصال/التنسيق

19. هل هناك أيّ شراكات قائمة بين البلديات والجهات المعنيّة الأخرى )مثلًا: 
المياه؟  قطاع  حوكمة  مجال  في  الخاصّ(  والقطاع  الحكومية  غير  المنظّمات 

يُرجى توضيح التفاصيل.

القسم 5: التمويل والموارد
20. ما مدى كفاية الموارد المالية المخصّصة للبلديات لأنشطة قطاع المياه؟ 

o 5 o  4 o  3 o  2 o  1 o  )1 = غير كافية على الإطلاق، 5 = كافية جدًا(



رات حول دور البلديات في حوكمة قطاع المياه20 التصوُّ تقرير

21. ما آليات الإدارة المالية والمساءلة على مستوى البلديات في ما يتعلّق 
بحوكمة المياه؟ يُرجى ذكرها/وصفها.

22. هل تعتقد أنَّ هذه الآليات فعّالة؟ يُرجى التوضيح.
23. ما مصادر التمويل التي يمكن للبلديات استكشافها لتعزيز دورها في 

حوكمة قطاع المياه؟

القسم 6: المشاركة العامّة والتوعية
24. هل تعتقد أنَّ المواطنين يعرفون دور البلدية في حوكمة المياه؟

الإقليمية في  المياه  دور مؤسّسة  يعرفون  المواطنين  أنَّ  تعتقد  25. هل 
حوكمة المياه؟

26. ما مدى فعّالية إشراك المواطنين من قِبل البلديات في حوكمة قطاع 
المياه؟ )1 = غير فعّال، 5 = فعّال جدًا(

 1 - غير فعّال   - 2 فعّال إلى حدٍّ ما   3 - محايد   4 - فعّال   5 - فعّال جدًا
المياه؟ حوكمة  في  بلديتهم  لدور  المحلّيين  السكّان  وعي  مدى  ما   .27 

o 5 o  4 o  3 o  2 o  1 o  )1 = غير واعين، 5 = واعون تمامًا(
المشاركة  لتعزيز  استخدامها  للبلديات  يمكن  التي  الاستراتيجيات  ما   .28

العامّة في حوكمة المياه؟

القسم 7: التحدّيات والتوصيات
29. ما التحدّيات الرئيسية التي تُواجِهها البلديات في حوكمة قطاع المياه؟

30. ما الفُرَص المتاحة للبلديات لتحسين دورها في حوكمة قطاع المياه؟
حوكمة  في  البلديات  دور  لتعزيز  مها  تُقدِّ التي  المحدّدة  التوصيات  ما   .31

قطاع المياه؟

القسم 8: النظرة المستقبلية
ر دور البلديات في حوكمة المياه خلال السنوات الخمس  32. كيف ترى تطوُّ
ل المزيد من المسؤولية، أم الخروج من حوكمة  إلى العشر القادمة، مثلًا: تحمُّ

القطاع، أم غير ذلك؟
33. ما الابتكارات أو الممارسات التي يمكن أن تتبنّاها البلديات لتعزيز حوكمة المياه؟

الختام
34. هل ترغب في المشاركة في مقابلة لاحقة للمتابعة أو تقديم المزيد من 

الرؤى إذا لزم الأمر؟ )نعم/لا(
35. يُرجى تقديم أيّ تعليقات أو اقتراحات إضافية على هذا الاستطلاع.

شكرًا لك
إجاباتك كثيرًا في فهم دور  القيّمة. ستُساهِم  نشكرك على وقتك وآرائك 

البلديات وتحسينه في حوكمة قطاع المياه في لبنان.


